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"Procedure of Submission of Support for Visits by Representatives of Foreign Companies
and/or Expert Foreign Workers during COVID-19 Period."

1. Company/applicant propose Company Representative and/or Expert Foreign Workers
Visit Request Document (Application Document) covering:

a. Application document addressed to Chairman of BKPM

b. Application document signed by the highest leader in the company (i.e. President
Director/Director/Chief Director/CEQ);

c. Provide contact person or person in charge for the application document (phone number)
d. Convey the purpose of inviting company representative and/or expert foreign workers
during COVID-19 period.

e. Provide the detail of investment activities implementation (i.e. total investment, project
location);

f. Provide plan of domestic labor absorption

g. Provide the data of company representative and/or expert foreign worker list that
includes Name, Passport Number, Nationality, Position based on the applicable constitution;
h. Willing to fulfill the health protocol for COVID-19;

In hardcopy to BKPM administration (BKPM Head office, Ismail Saleh building Iv. 2, JI. Gatot
Subroto Kav. 44, South Jakarta) and provide receipt of the application document;

2. BKPM Administration will do recording application documents on incoming mail agenda
data and storing official service files in hardcopy by verifying the aforementioned
requirements (point 1a-1c);

3. BKPM Administration will return the application document to the company/applicant if
the application document could not fulfill the requirements;

4, BKPM Administration will proceed the application document in hardcopy to
Administration of BKPM Chairman if the data is verified.

5. Administration of BKPM Chairman will deliver the application document both in softcopy
and hardcopy to obtain the disposition from Chairman of BKPM and proceed to BKPM
Evaluation Team;

6. BKPM Evaluation Team will verify the application document based on the aforementioned
requirements (point 1d to 1h);

7. BKPM Evaluation Team will contact the person in charge and return the application
document if it is not fulfilled the aforementioned requirements;



8. BKPM Evaluation Team will proceed the Support Letter for Company Representative
and/or Expert Foreign Workers Visit (Support Letter) in hardcopy completed, and deliver the
support letter to be signed by BKPM authority (Deputy Chairman for Investment Climate
Development on behalf of the Chairman of BKPM)

9. Support Letter that has been signed, further, will be delivered to the relevant agencies by
BKPM Evaluation Team and will be archived by BKPM Administration;

10. Support Letter in the form of copied letter can be taken by company/applicant in BKPM
Administration



BADAN KOORDINASI PENANAMAN MODAL

JALAN JENDERAL GATOT SUBROTO NO 44 JAKARTA 12190, INDONESIA

TELEPON 6221 525 2008 (Hunting), FAKSIMILE 6221 525 4945
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PENGUMUMAN
NOMOR : 8 /PENGUMUMAN/A.5/2020
TENTANG
ALUR PENGAJUAN PENERBITAN DUKUNGAN KUNJUNGAN PERWAKILAN PERUSAHAAN PMA
DAN/ATAU TENAGA KERJA ASING (TKA) AHLI PADA MASA COVID-19

1. Perusahaan/pemohon mengajukan Dokumen Permohonan Kunjungan Perwakilan
Perusahaan dan/atau TKA Ahli (dokumen permohonan) yang memuat:

a. Dokumen permohonan ditujukan kepada Kepala BKPM;

b. Dokumen permohonan ditandatangani oleh pimpinan tertinggi di perusahaan
(Presiden Direktur/Direktur Utama/Direktur/CEQ);

c. Menyampaikan kontak person/penanggungjawab atas dokumen permohonan
(nomor HP).

d. Menyampaikan tujuan mendatangkan perwakilan perusahaan dan/atau TKA Ahli
pada masa pandemic Covid-19;

e. Menyampaikan detail pelaksanaan kegiatan investasi (total investasi, lokasi proyek);

f. Menyampaikan Rencana Penyerapan Tenaga Kerja Indonesia;

g. Menyampaikan data daftar perwakilan perusahaan dan/atau TKA Ahli yang memuat
Nama, Nomor Passport, Kewarganegaraan, Posisi dan/atau jabatan sesuai Undang-
Undang yang berlaku;

h. Bersedia memenuhi ketentuan Protokol Kesehatan Covid-19;

dalam bentuk hardcopy ke Tata Usaha BKPM (Kantor BKPM, Gedung Ismail Saleh Lt. 2,
JI. Gatot Subroto Kav. 44, Jakarta Selatan) dan diberikan tanda terima atas dokumen
permohonan yang diterima;

2. Tata Usaha BKPM melakukan pencatatan dokumen permohonan pada data agenda surat
masuk dan penyimpanan berkas naskah dinas dalam bentuk hardcopy dengan melakukan
verifikasi persyaratan diatas (point 1a sampai dengan 1c);

3. Tata Usaha BKPM akan mengembalikan dokumen permohonan atas verifikasi dokumen
permohonan yang tidak memenuhi persyaratan di atas kepada perusahaan/pemohon;

4, Tata Usaha BKPM meneruskan dokumen permohonan dalam bentuk hardcopy kepada Tata
Usaha Kepala BKPM jika sesuai dengan persyaratan diatas;

5. Tata Usaha Kepala BKPM menyampaikan dokumen permohonan dalam bentuk softcopy
dan hardcopy untuk mendapatkan disposisi dari Kepala BKPM dan meneruskan kepada Tim
Evaluasi BKPM;



10.

Tim Evaluasi BKPM melakukan verifikasi dokumen permohonan sesuai dengan persyaratan
diatas (point 1d sampai dengan 1h);

Tim Evaluasi BKPM akan menghubungi kontak person/penanggung jawab dan
mengembalikan dokumen permohonan apabila tidak memenuhi persyaratan diatas;

Tim Evaluasi BKPM memproses pembuatan Surat Dukungan Kunjungan Perwakilan
Perusahaan dan/atau TKA Ahli (surat dukungan) dalam bentuk hardcopy lengkap, dan
menyampaikan surat dukungan untuk di tandatangani oleh Pejabat BKPM (Deputi Bidang
Pengembangan lklim Penanaman Modal atas nama Kepala BKPM);

Surat Dukungan yang telah ditandatangani selanjutnya disampaikan kepada instansi terkait
oleh Tim Evaluasi BKPM dan diarsipkan oleh Tata Usaha BKPM;

Surat Dukungan dalam bentuk tembusan dapat diambil oleh perusahaan/pemohon di Tata
Usaha BKPM.

Dikeluarkan di Jakarta
Pada tanggal




ALUR PENGAJUAN PENERBITAN DUKUNGAN KUNJUNGAN PERWAKILAN PERUSAHAAN PMA DAN/ATAU TENAGA KERJA ASING (TKA) AHLI PADA MASA
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Dokumen
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Persyaratan :

1. Dokumen Permohonan ditujukan
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Pencatatan
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[SAMPLE]
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Kepada Yth.,

Kepala Badan Koordinasi Penanaman Modal Republik Indonesia
Jalan Jend. Gatot Subroto No. 44, Jakarta 12190

Indonesia

Perihal: Permohonan dukungan terkait rencana mendatangkan Tenaga Kerja Asing (TKA) Ahli

Dengan hormat,

Berdasarkan surat pengumuman BKPM no. 8/PENGUMUMAN/A.5/2020, tentang alur pengajuan
penerbitan dukungan kunjungan perwakilan Perusahaan Milik Asing (PMA) dan/atau Tenaga Kerja Asing
(TKA) ahli pada masa COVID-19.

Kami bermaksud untuk meminta dukungan Bapak Kepala BKPM untuk mendatangkan TKA Ahli dengan
tujuan untuk [tujuan pendatangan TKA Ahli] yang bertempat di [lokasi proyek/perusahaan]

Dalam rangka [tujuan TKA ahli e.g. pelatihan/perbaikan mesin/etc.], PT. XYZ Indonesia bermaksud untuk
mengirimkan tenaga ahlinya untuk memberikan pelatihan. Adapun data TKA Ahli yang akan didatangkan:

Nama:

Posisi/Jabatan:

No. Passport:

Kewarganegaraan:

NIB: [tentative jika sudah ada lampiran Akta perusahaan dengan NIB, tidak perlu mencantumkan
NIB disini]

Kami ucapkan terima kasih atas dukungan Bapak Kepala BKPM selama ini atas kegiatan usaha kami di
[lokasi perusahaan] dengan nilai investasi sebesar (dalam nominal rupiah) dan menyerap sebanyak [e.g.
123456 Tenaga Kerja Indonesia (per tanggal 16 Juni 2020)] dalam memproduksi [mohon diinfokan
perusahaan bergerak di bidang apa, dan memproduksi apa] untuk memenuhi kebutuhan pasar dalam
negeri dan mancanegara, sehingga kami dapat terus melaksanakan kegiatan usaha kami di Indonesia
dengan lancar dan berkesinambungan. Dalam keadaan COVID-19 ini pun, perusahaan kami tetap
berupaya memberikan peforma yang baik dengan mengikuti standar protokol Kesehatan COVID-19.
[kalimat diatas merupakan contoh pernyataan terkait protokol COVID-19, dapat disesuaikan dengan
kebutuhan]



Berikut kami lampirkan contact person dari perusahaan kami terkait permohonan surat dukungan dari
BKPM

Contact Person PT XYZ Indonesia

Ms./Mr. XXXXXX

Phone Number

Email

Sekali lagi kami haturkan penghormatan yang sebesar-besarnya atas dukungan dan perhatian Bapak
Kepala BKPM terhadap [PT. XYZ Indonesia.]

Demikian hal ini kami sampaikan dan atas perhatian Bapak Kepala BKPM, kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
[Presiden Direktur]
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